
N-LINE アプリ利用規約 

第１条 （利用規約） 

１．株式会社ノイマン（以下、「当社」といいます）が提供するオンライン学科教習サービス「N-LINE アプリ」（以下、      

「本アプリ」といいます）をご利用いただくには、この N-LINE アプリ利用規約（以下、「本規約」といいます）に同意い

ただく必要があります。本規約は、本アプリを利用される皆様（以下、「ユーザー」といいます。）が本アプリを利用

する際に適用されます。万一ご同意いただけない場合には、大変申し訳ございませんがご利用をお控えください。 

２．当社は、自らが必要と判断した場合、本規約を変更することがあります。 

３．本規約等が変更された場合には、本アプリ等の利用画面に表示することで告知します。当該告知によって変更 

が効力を生じるものとします。また、当該変更後のユーザーによる本アプリの利用には変更後の本規約等が適用

されるものとし、当該利用によりユーザーは当該変更に同意したものとみなされます。 

第２条 （本アプリの利用条件） 

１．本アプリを利用する場合にはユーザー登録が必要となります。ユーザー登録を申込む場合には、ユーザーが       

所属する自動車教習所指定の所定の方法にて登録に必要な情報を提供するものとします。 

２．本アプリには、不正な受講を防止するためのシステムを有しています。本人認証時及び学科教習受講時の受  

講態度を確認する時にユーザーの使用する端末のカメラ機能にて写真撮影を実施する機能等が含まれていま

す。 

３．撮影された画像は本アプリを通じてユーザーが所属する自動車教習所に提供されます。ユーザーは、このこと

を十分に理解したうえで本アプリを利用するものとします。 

第３条（ユーザー情報の取扱い） 

１．「ユーザー情報」とは、本アプリを利用するユーザーの氏名、教習生番号、生年月日、教習所入所日、本人確

認証用顔画像、学科教習受講時の本人画像、パスワード、などユーザーが本アプリに提供する情報をいいます。 

２．当社は、ユーザー情報について、本条に特に定める事項のほか、当社の定める個人情報保護方針    

（https://www.neumann.jp/privacy）に従って、安全性を充分に考慮した適切な管理を行うものとします。 

３．当社は、当社が取得したユーザー情報を、次の各号の目的の範囲内で適正に取り扱います。当社は、本アプ  

リの利用を通じて取得したユーザー情報を、ユーザー本人の同意なく次に掲げる利用目的の範囲を超えて利用す

ることはありません。 

（１）ユーザーの同一性確認のため 

（２）ユーザーの受講態度判定のため 

（３）本規約に定める通知やお問い合わせへの対応のため 

（４）利用契約に違反する行為への対応のため 

（５）個人を特定できない形での統計的な情報（以下、「統計情報」といいます）の作成及び使用（公開を含む）のた

め 

（６）その他本アプリの提供・維持・改善のため 

４．当社は、ユーザー情報を、ユーザーが所属する自動車教習所を除き、第三者に提供することはありません。た



だし、次の各号の一に該当するときはこの限りではありません。  

（１）本人の同意を得て行うとき 

（２）法令に基づくとき 

（３）人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難である場合 

（４）国の機関もしくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対して協力す

る必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき 

５．当社は、契約者情報の取扱いを第三者に委託するときは、その業務を行うに充分な能力を有する者を選定し、

当該受託者に対して適切な監督を行う責任を負うものとします。 

６．当社は、終了事由の如何にかかわらず、利用が終了した日から最大で２年間ユーザー情報を保持するものと

し、当該期間経過後、契約者に通知することなくユーザー情報を削除します。なお、これによりユーザーに何らか

の損害が生じた場合でも、当社はその責任を負わないものとします。 

７．前項の定めにかかわらず、第３項第６号の統計情報については、引き続き保持・使用できるものとします。 

８．ユーザー情報に関する問合せ、照会、苦情及び相談は、ユーザーが所属する自動車教習所にて受け付けるも

のとします。 

第４条（設備） 

１．ユーザーは、本アプリにアクセスするために使用するコンピュ－タその他の機器の費用、及びアクセスするた

めのインターネット・サービス・プロバイダー利用料金ならびに電話料金等の費用等、必要な設備を自己で負担す

るものとします。 

２．当社は、契約者の設備又はソフトウェアが、本アプリ又は当社の他の業務を妨害していると認められる場合、

事前の通告なしに当該設備又はソフトウェアを任意の時点で接続を断ち、あるいは使用を中止させる権利を保有

するものとします。 

第５条（本アプリの一時停止） 

１．当社は、次の各号の一に該当するときは、本アプリの提供を一時停止することができるものとします。この場

合、当社は、事前に本アプリの停止についてユーザーへ通知するものとしますが、緊急の場合はこの限りではあり

ません。 

（１）本アプリを運用するサーバー、プログラム、通信回線等の保守上又は工事上やむを得ないとき 

（２）本アプリを運用するサーバー、プログラム、通信回線等に障害が生じたとき 

（３）本アプリで利用する外部動画配信サービスに障害が生じたとき 

（４）電気通信事業法の規定に基づき、天災、事変その他の非常事態が発生し、又は発生するおそれがある場合

に、災害の予防もしくは救援、交通、通信もしくは電力の供給の確保又は秩序の維持のために必要な事項を内容

とする通信を優先的に取り扱わなければならないとき 

（５）火災、停電、天災、事変その他不可抗力により本アプリの提供ができなくなったとき 

（６）その他当社が本アプリ提供の停止を必要と判断したとき 

２．当社は、本アプリに関する定期点検や技術的な改変・アップグレードを行うため、ユーザーに事前に通知の上、

本アプリの提供を一時停止することができるものとします。 



第６条（本サービスの変更） 

１．当社は、当社の判断に基づき、業務上の手続、あるいはプログラム、情報通信、その他本サービスの内容を修

正あるいは変更することができます。また、本サービスその他一切の要素の全部又は一部につき中止、変更する

ことができます。この場合、本サービスの提供は、変更後のサービス内容によります。 

２．前項の場合、ユーザーは、本サービス内容の変更後に本サービスを利用することにより、変更後のサービス内

容に同意したものとみなします。 

第７条（知的財産権） 

１．本サービスに関する著作権、特許権、商標権、意匠権、実用新案権その他の知的財産権は当社又は当社のラ

イセンサー及びユーザーが所属する自動車教習所に帰属します。ユーザーに対する本サービスの利用許諾は、

当該知的財産権の本サービスにかかる範囲でのみの使用許諾を意味します。 

２．ユーザーは、前項の知的財産権を侵害するおそれのある一切の行為をしてはならないものとします。 

第８条（反社会的勢力の排除） 

１．当社及びユーザーは、相手方に対し、自己が、現在、次のいずれにも該当しないこと、かつ将来にわたっても

該当しないことを確約するものとします。 

（１）暴力団 

（２）暴力団員及び暴力団員でなくなったときから 5 年を経過しない者 

（３）暴力団準構成員 

（４）暴力団関係企業 

（５）総会屋等 

（６）社会運動等標ぼうゴロ 

（７）特殊知能暴力集団等 

（８）前各号の共生者 

（９）その他前各号に準ずる者 

２．当社及びユーザーは、相手方に対し、自ら又は第三者を利用して次の各号の一にでも該当する行為を行わな

いことを確約するものとします。 

（１）暴力的な要求行為 

（２）法的な責任を超えた不当な要求行為 

（３）取引に関して、脅迫的な言動をし、又は暴力を用いる行為 

（４）風説を流し、偽計を用い又は威力を用いて当社の信用を毀損し、又は当社の業務を妨害する行為 

（５）その他前各号に準ずる行為第９条（準拠法） 

 本規約及び利用契約は、日本国法に準拠するものとし、日本国法に従って、解釈されるものとします。 

 第１０条（管轄裁判所） 

 ユーザーと当社の間で訴訟の必要が生じた場合、訴額に応じ、東京簡易裁判所又は東京地方裁判所を第一審

の専属的合意管轄裁判所とします。 

以上 



  


